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CORPORATE QUALITY, HEALTH, SAFETY
AND ENVIRONMENTAL (QHSE) POLICY
OPAC GROUP

Vision

OPAC Group wants to be a leading manpower services
provider Company, especially in the oil & gas industry
with a high commitment in quality, health, safety and
environment, providing innovative solutions to meet
client's expectation in line with the principles of
sustainable development, awareness of responsibilities
and quality management system.

Mission

e The Company shows its concern for the
environment in conducting business, by not
endangering human health and safety,
employees, clients, third parties and the
community.

e The Company will continuously develop its
business  processes by  consistently
complying with government regulations, as
well as relevant international standards.

e The Company is committed to providing high
quality services in accordance with the
client's expectations and adding value to the
Company's business.

e The Company provides an open and
transparent environment for all quality & HSE
related communication.

e The Company realizes that employee’s ability
and involvement is very important to meet the
needs of the Company and the Client, thus
the Company will continually develop the
capabilities of employees and resources for
the realization of the Company's vision.

Our Commitment
Strategy to achieve the Company mission:

1. Integrating QHSE into Company's strategy
and business process.

2. Managing QHSE properly by developing,
implementing, and maintaining best practices,
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KEBIJAKAN MUTU, KESEHATAN,
KESELAMATAN, DAN LINGKUNGAN
OPAC GRUP

Visi Perusahaan

OPAC Group ingin menjadi Perusahaan penyedia jasa
tenaga kerja terdepan, khususnya dibidang industri minyak
dan gas dengan komitmen terhadap mutu & K3L yang
tinggi, menyediakan solusi yang inovatif sesuai harapan
pelanggan yang sejalan dengan prinsip pengembangan
yang berkelanjutan, kepedulian akan tanggung jawab, dan
sistem manajemen mutu.

Misi Perusahaan

e Perusahaan menunjukkan kepeduliannya
terhadap lingkungan dalam menjalankan bisnis
dengan cara tidak membahayakan kesehatan dan
keselamatan manusia, baik karyawan, pelanggan,
pihak ketiga maupun masyarakat sekitar.

e Perusahaan secara berkelanjutan mengembang-
kan proses bisnis yang ada dengan terus menaati
peraturan pemerintah yang berlaku, maupun
standar internasional terkait.

e Perusahaan berkomitmen untuk menyediakan
jasa yang berkualitas tinggi sesuai dengan
harapan pelanggan dan menambah nilai bisnis
Perusahaan.

e Perusahaan menyediakan lingkungan yang
terbuka dan transparan untuk komunikasi terkait
mutu & K3L.

e Perusahaan menyadari bahwa kemampuan dan
keterlibatan karyawan sangatlah penting dalam
memenuhi  kebutuhan Perusahaan ataupun
Pelanggan sehingga Perusahaan akan terus
mengembangkan potensi karyawan dan sumber
daya demi terwujudnya visi Perusahaan.

Komitmen Perusahaan

Langkah-langkah yang diambil untuk mewujudkan misi

Perusahaan:

1. Mengintegrasikan mutu & K3L ke dalam setiap
strategi dan proses bisnis Perusahaan.

2. Mengelola mutu & K3L secara efektif dengan
mengembangkan, menerapkan dan memelihara
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process oriented and integrated management
systems.

Assessing and managing QHSE risks within
the cycle of services including environmental
impact from previous activities.

Measuring performance and developing QHSE
objectives both annually and in a longer period
to achieve continuous improvement.

Verify the Company's compliance with internal
and external regulations through periodic
audits and continue to strive to meet
international standards such as 1SO 9001, ISO
14001, and ISO 45001.

Addressing QHSE issues and their impact on
practices, processes, and products to align the
Company's business with Client expectations.

Promoting QHSE awareness and increasing
stakeholder confidence in the Company by
informing and providing related training and/or
advice.

Preventing and controlling occupational
accidents, occupational diseases, and
environmental pollution. Provide and maintains
a safe and healthy working environment to
prevent injuries and occupational ill health,
including a commitment to eliminate hazards
and reduce HSE risks, a commitment to worker
consultation and participation and, if available,
worker representatives.

Developing, leading, and promoting a culture in
the organization that supports the intended
outcomes of the HSE management system:

e Determination of safety values regularly
and consistently promoted by Top
Management.

e Management leadership tours / visits /
employee engagement conversations /
Behavioural  based safety (BBS)
programmes discuss concerns workplace,
procedure  of  hazards, positive
reinforcement of employee behaviour.

. Mengembangkan,

praktik terbaik, berorientasi pada proses dan
sistem manajemen yang terintegrasi.

. Menilai dan mengelola risiko mutu & K3L yang ada

dalam siklus jasa termasuk dampak lingkungan
dari kegiatan sebelumnya.

. Mengukur kinerja dan mengembangkan tujuan

mutu & K3L baik tahunan maupun dalam jangka
waktu yang lebih panjang untuk mencapai
perbaikan yang berkelanjutan.

. Memverifikasi kepatuhan Perusahaan dengan

ketentuan internal maupun eksternal melalui audit
secara berkala dan terus berusaha memenuhi
standar internasional seperti 1SO 9001, ISO
14001, dan ISO 45001.

. Menangani permasalahan mutu & K3L dan

dampaknya terhadap praktik, proses dan produk
untuk menyelaraskan bisnis Perusahaan dengan
harapan pelanggan.

. Mempromosikan kewaspadaan terhadap mutu &

K3L dan meningkatkan kepercayaan pemangku
kepentingan di Perusahaan dengan
menginformasikan, memberikan pelatihan
dan/atau saran yang terkait.

. Mencegah dan mengendalikan kecelakaan kerja,

penyakit akibat kerja dan pencemaran lingkungan.
Menyediakan dan memelihara lingkungan kerja
yang aman dan sehat untuk mencegah cedera
dan penyakit akibat kerja, termasuk komitmen
untuk menghilangkan bahaya dan mengurangi
risiko K3L, komitmen untuk konsultasi dan
partisipasi pekerja dan jika ada perwakilan
pekerja.

memimpin dan
mempromosikan budaya dalam organisasi yang
mendukung hasil yang dimaksudkan dari sistem
manajemen HSE :

e Penentuan nilai-nilai keselamatan secara
teratur dan konsisten dipromosikan oleh Top
Manajemen.

e Manajemen tur / kunjungan / percakapan
keterlibatan karyawan / Program
keselamatan berbasis perilaku (BBS),
Program diskusi tempat kerja, prosedur
bahaya, penguatan perilaku positif karyawan.
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e To involve and include employees in the
implementation and improvement of HSE
activities in the workplace.

¢ Incident investigation and timely corrective
action management

o Safety culture surveys conducted plans
and actions identified.

o Work life balance

e Embrace openness and a fair workplace.

o Teamwork support, empathy, creativity,
resilience.
e HSE Responsibilities / Area ownership

Committed to protecting the environment and
conserving natural resources through pollution
prevention, reduction of natural resource
consumption and emissions, and the reduction
and recycling of waste.

Requiring all employees to hold commitments
in realizing the Company's mission.

Melibatkan dan mengikutsertakan karyawan
dalam pelaksanaan dan peningkatan
kegiatan K3L di tempat kerja.

Investigasi insiden dan manajemen tindakan
korektif tepat waktu

Survei budaya keselamatan dilakukan
rencana dan tindakan yang diidentifikasi.
Keseimbangan kerja dan kehidupan
Merangkul keterbukaan dan tempat kerja
yang adil.

Dukungan kerja tim, empati, kreativitas,
ketahanan.

Tanggung Jawab HSE / Kepemilikan area

10.Berkomitmen untuk memproteksi lingkungan serta

melestarikan

sumber daya alam melalui

pencegahan polusi, pengurangan konsumsi dan
emisi sumber daya alam, serta pengurangan dan
daur ulang limbah.

11.Mewajibkan setiap karyawan untuk memegang
komitmen dalam mewujudkan misi Perusahaan.

Jakarta, August 19t 2024
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